Programas Comunitarios
parapersonas con
Incapacidades de desarrollo

Departamento de SalugCBienestar de Idaho

BuenosConse 0s

Informacién para Adultos y Familias

Hay muchos servicios paraayudar a
personas con incapacidades de desarrollo.
Tendraque hacer algunas|lamadas para
encontrar los servicios. Usted tendra que
solicitar los servicios que necesite.

Diferentes servicios tienen diferentes
requisitosde elegibilidad. Parafacilitarlea
recibir 10s servicios que necesite, aqui hay
algunos buenos consgjos:

Encontrando un Servicio

Seriabueno que usted sepa cuales son sus
metas. ¢Quiere usted encontrar trabajo,
Vivir en su propio apartamento, oir ala
escuela? Estos son algunos gemplosde lo
gue podrian ser sus metas. Es méas fécil
encontrar 10s servicios que necesite
teniendo metas en mente.

Si usted no sabe cual es son sus metas, hay
servicios paraayudarle adescubrir estas
cosas. Aqui hay algunos consejos para
ayudarle aencontrar servicios:

* PREGUNTE — Hable con personas que
estdninvolucradasen suvida. Digaleslo
gue usted quierey necesita. Pregunteles
s ellos conocen de alguna organizacion

0 agenciaquele puedaayudar aconseguir
lo que usted necesite.

Unlugar a que puedellamar es el
Programade Incapacidades de Desarrollo
de su Departamento local de Saludy
Bienestar. Los numerostelefénicosy
direcciones estén incluidos en esta hoja
informativa.

¢ LLAME — Encuentre un nimero
telefénico de informacién y referencias.
Déele saber alapersonael tipo de ayuda
gue usted necesita. Ellosle pueden dar
numeros de tel éfono de organi zaciones
gue pueden ayudar.

Otro buen lugar donde puede empezar es

| daho Car eline. Su nimero de teléfono

es (800) 926-2588 ¢ (208) 332-7205.
Solicitando un Servicio

* Mantenga un Calendario

Apunte citas 0 cosas que usted tiene que
hacer.

» Este Preparado para Reuniones

S alguien mas hizo lacita, averigue por qué




tienelacitay quienesestaranaali. S
usted lasolicitd, apunte qué eslo que
guiere lograr en esareuniony las
preguntas que quierahacer.

» Si necesita ayuda, lleve a alguien ala
cita

Unamigo o familiar puede explicar qué
eslo que estasucediendo y como lovaa
afectar. Antesdelacita, digaeala
agenciaquevaallevar aalguien con
usted.

» Sus Necesidades son | mportantes

Digale aproveedores qué clase de ayuda
necesita. Recuerde, tal vez usted novaa
recibir todos |os servicios que quiere.

Pida Explicaciones

Si usted no entiende algo, pidaleala
personaque explique. No tengamiedo ni
le de penapreguntar. Tieneel derecho de
hacer preguntas. Apuntelainformacion

s |le cuesta recordarla después.

» Obtenga unaLista de Serviciosque
Estara Recibiendo

Los servicios que usted es elegible a
recibir deben de estar basados en sus
necesidades. Trabaje con €l proveedor
paradecidir donde, cuandoy como seran
entregados los servicios. Todoslos
proveedores no ofrecen los mismos
servicios. Por eso es que usted debe
hacer preguntas.

e No Firme Nada Que Usted No

Entienda O No Esté De Acuerdo

Si usted no esta de acuerdo con algo
escrito en el papel, usted no tiene que
firmarlo. Las personas|etienen que
decir qué pasarasi usted no firma.

» Guarde Copias de los Papeles que

Firme

Guarde copias de solicitudes o planesde
serviciosy otrainformacion en un
archivo. Mantengael archivo enun lugar
seguro, usted puede necesitar esos

papel es después.

Si Usted No es Elegible para Recibir
Algun Servicio, Pregunte el Por Qué

Aseglrese de entender larazon por la
cual no eselegible pararecibir agun
servicio. Haga preguntas; tal vez hay
algun otro servicio similar parael quesi
es elegible.

* Mantengaun Archivo

Incluya copias de cartas que usted
escribay reciba, copias de reportes o
solicitudes de examenes o pruebas.
Tome notasy guérdelas en su archivo.
Cuando vayaajuntas, escribalafecha, la
personacon quien hablé y que paso
durantelajunta. Hagalo mismo para
cuaquier llamadatel ef 6nicaque hagao
reciba




El Programade Incapacidadesde
Desarrollo estadisefiado paracumplir con
las necesidades de consumidores con la
ayudadefamilias, amigosy proveedoresde
servicios, todo dentro delacomunidad
local del consumidor.

¢Donde puede obtener mas
informacion?

Si usted tiene unaincapacidad de
desarrollo, el Programade Incapacidades
de Desarrollo puede tener servicios que
usted puedausar. Averigue qué eslo que
ofrecen. Llame alaoficinadelaUnidad
de ACCESS del Departamento de Saludy
Bienestar més cercade su hogar:

Region 1
Coeur d'Alene
Kellogg
Sandpoint

Region 2
Moscow
Lewiston
Grangeville
Orofino

Region 3
Caldwell

Region 4
Boise
Mountain Home

Region 5
Twin Falls
Rupert

Region 6
Pocatello
Blackfoot

Region 7
Idaho Falls
St. Anthony
Salmon
Driggs

(208) 769-1409
(208) 784-1351
(208) 265-4593

1-800-393-4337
(208) 883-4529
(208) 799-3460
(208) 983-2522
(208) 476-0743

1-800-981-2302
(208) 454-0421

(208) 334-0900
(208) 587-8452

1-800-432-3255
(208) 736-2182
(208) 436-5711

1-800-841-7874
(208) 234-7900
(208) 785-5826

1-800-525-2232
(208) 525-7223
(208) 624-3744
(208) 756-2016
(208) 354-8596

Costos asociados con esta publicacion estan disponibles en el Departamento de Salud y Bienestar de Idaho. IDHW-0000-74761-8/99. Costo por unidad $0.00. Impreso en papel reciclado.
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Costs associated with this publication are available from the Idaho Department of Health and Welfare. IDHW-400-74761-10/99. Cost per unit $0.34. Printed on recycled paper.
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